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Jean Moussé est un veilleur, éveilleur. Depuis glus demi siecle, sur des chemins divers,
il poursuit avec obstination sa quéte du senshdarime a travers ce qu’il nommeax
violence du monde et de I'Histoire

Il revient sans cesse a la question éthique. Barti&ion en camp de concentration, continue
d’exercer une influence décisive sur I'approfoneieent de sa réflexion. Il interroge, stimule,
accompagne depuis plusieurs années des dirigdatds eadres d’entreprise dans de
nombreux cercles ou cénacles, ainsi qu’au MCC —\wdment chrétien des cadres et
dirigeants — dont il est pendant longtemps I'aurabnational.

Jamais en repos : il continuait, il y a peu, dediller au Centre d’éthique contemporaine de
Lille, et également d’enseigner, bien au-dela @gd’ acadéemique, dans plusieurs écoles de
commerce.

Il est 'auteur des ouvrages suivants centregdéthique de la décision, la responsabilité et le
respect de ’lhomme :

- Se libérer dans le monde qui pasBaris, Editions de I'Atelier, 1988.

- Libre a Buchenwald. Lecon d’éthique pour aujourd;hBayard Editions-Centurion,
1995.

- Ethique et entreprise®aris, Vuibert, 1993.



- Fondements d’'une éthique professionnddaris, Editions d’Organisation, 1989.
- Pratiques d’une éthique professionnelRaris, Editions d’Organisation, 1989.
- Cette Liberté de violence qu’est le pouy®iaris, Desclée, 1982.

Il — Les postulats

Jean Mousseé part des postulats sur « les affajmesn pas au sens médiatique ou judiciaire
du terme, méme s’il n'est pas exclu qu’on les apipegoarfois, mais au sens du mot anglais
businessDans cette optique, on parle d’« hommes d’affaiesu bien on dit que « les
affaires sont les affaires ». Dans tous les casaffaires engagent des hommes et des
femmes. Et les décisions concernent un certain naimdividus ou de groupes a qu'il
incombe d’assumer une responsabilité plus ou mamgg, dans un contexte devenu
aujourd’hui mondial.

lll — Les hypothéses

En se basant sur ces postulats des « affaireautelir formule les hypothéses suivantes :
porter un regard « éthique » ; a savoir, la priseansidération et I'expression de la liberté du
décideur dans l'exercice de ses responsabilitéthigue, en effet, n’est pas seulement une
théorie spéculative. Elle ne trouve de sens que lEndécisions et dans I'action de ceux qui
la manifestent. De nombreux auteurs distinguerthitie de la morale. Pour les uns, la

morale exprime les principes éthiques, voire l@pliaation. Pour d’autres, en revanche, elle
exprime les principes moraux, voire leur applicatidean Moussé, lui, pense que les
principes éthiques et moraux sont inséparableguwedpplication. Un chef d’entreprise, par

exemple, n'a pour but d’appliquer ni les principes la morale kantienne ni ceux de la

morale chrétienne. Plutdt, il fait fonctionner séfaires, achete, produit, vend, embauche ou
licencie du personnel... Ce faisant, il peut évettnabnt se référer a quelques principes.
Mais les principes ne l'intéressent que s’ils saplicables. A défaut, il ne s’en soucie méme
pas. A cet effet, les Anglo-Saxons font plus éttpdagmatisme que les Francais. Aussi
guand ils parlent dBusiness ethigde font-ils a partir de cas vécus.

IV — Les modes de démonstrations

Cet ouvrage, comme tant d’autres, est marqué paeportation de l'auteur en camp de
concentration. Dans un de ses livres, le titreeesdus-titre sont tres parlantibre a
Buchenwald. Legon d’éthique pour aujourd’hue lien ainsi est étroit, jamais contradictoire,
«gu’il s'agisse d’emploi ou de licenciement, de npaitations financiéres ou du respect de la
VErité, je ne puis m'ouvrir aux probléemes du temppEssent sans me référer au méme moment
a ce que m’ont appris les camps. lls ont marquéaiguent encore ma vision de I'existence.
Ce sont pour moi des clefs pour la compréhensioredque je vis et de ce que jobserve
aujourd’hui dans le monde.

De ce fait, Jean Moussé, jamais ne s’énonce sot@rhe de réponses, mais toujours sous
celle de questionnements. Ainsi dans cet ouvrdgateur échappe a un classement bien
défini. Ni tout a fait philosophe, bien qu’il emmte a la philosophie. Ni historien et
sociologue, méme s'il puise dans ces disciplinesoEe moins économiste. Il est toutefois a
'opposé d’un traité de morale.



En somme, cet ouvrage n’est ni un ouvrage de gbploie, ni un ouvrage de recettes
concernant la prise de décision. Pour l'auteusskmtiel de I'éthique est ailleurs : dans la
liberté et dans le sens de la responsabilité dadelérs. Encore faut-il que ces derniers soient
pourvus de courage et d’ampleur de vue dans ldgs@sasans cesse reprises.

V — Résumé

Face aux questions d’éthique, le décideur éconceragiiicule son travail autour de ses
convictions et de ses responsabilités. Il doit @meéme d’accepter des compromis. Pour une
maitrise des mouvemeritsun monde imprévisiblg, il faut étre capable de solidarité, de
respect vis-a-vis des autres, si I'on veut se f@specter soi-méme. De ce fait, comment
poser la question des relations humaines et qusldenner au droit et aux lois ?

1 — Convictions, Responsabilités et Compromis

A - Une morale sociologique

Selon que I'on appartient a une société tradittienou une société moderne, I'éthique

fonctionne en terme de regles statiques ou deresitde changement permanent. On est
d'autant plus a laise dans sa communauté proprengse conforme aux regles avec

certitudes et convictions.

Dans le domaine professionnel, il est légitimesdalemander a qui profite dans I'entreprise
I'efficacité du travailleur : aux clients, aux amihaires, a la collectivité politique, a
'ensemble du personnel ou a lui-méme. En tout lGaenoralité peut paraitre flagrante mais
elle est toujours celle des autres.

L’essentiel de I'éthique, pour beaucoup, quilgi&se d’'une société ou d’'une entreprise, est
fondé sur le respect ou le non respect de la motatgienne ou des dogmes religieux connus
de tous depuis des siécles.

Toutefois tout ce qui est |égal est-il moral ? reaponsabilité d’'un décideur peut-elle étre
dégagée en cas dincident grave commis en sachantlegdroit et la loi n'ont pas été
bafoués ? C’est |la une question de la respongabilit

Pour résoudre la question de I'éthique, souverreoaurt & des compromis pour concilier les
forces opposées et ce tant sur le plan individued gollectif. Certains font prévaloir
l'utilitarisme, d’autres tentent de donner sen®aistence des consommateurs. On se réclame



de telle ou telle morale. Pas de conduite commudoagc, dans le choix d’'une éthique.
L’Américain, I'ltalien, le Japonais... font prévaldieurs conceptions propres du bien et du
mal, leurs maniéres de vivre particulieres : chaamgihselon les coutumes de son entourage et
une routine de la fonction. L'éthique est d’autahis difficile, en définitive, qu’il faut
renoncer a des avantages, et qu’il faut se fditdée de prendre le risque d’agir. En tout état
de cause, dans toute éthique, le risque d’'inteimeile I'égoisme et de I'orgueil est présent.

La question reste toujours ouverte de savoir aéfiiee de qui opére une éthique, et a quel
point on peut le ressentir sur le plan libertaire ?

B - Ethique et liberté

Il N’y a pas d’éthique sans un minimum de libeté&ans un certain confort de I'existence :
biens, sante, affections, réputation, titres etfion. La personne qui se laisse enfermer dans
ses passions n’est pas libre, a proprement padegpremiere des libertés est vis-a-vis de soi-
méme. En revanche, si I'on se conforme a I'éthictee libre signifie de n’avoir aucune
attache, surtout pas vis-a-vis de soi-méme. Len@goent reste négatif. Positivement, la
liberté impose que lindividu reste ouvert a totitaetous, méme si ce choix n’est jamais
effectué de maniére parfaitement satisfaisantateeatique.

C - Au-dela des convictions

En effet, que I'on soit chrétien, bouddhiste, ntoan, athée, marxiste ou libéral, chacun est
juge de son éthique. Et cela est fonction desétggdes peurs, des coutumes, des santés, des
capacités intellectuelles, du courage, des diff&@sm’age, des fonctions, des pays... De toute
maniere, l'autre reste forcément différent.

L’éthique existe depuis la nuit des temps, deplgypte antique, la Mésopotamie, I'iInde et

la Chine. Qu'ont-ils trouvé les sages et les prégsh@ui lui ont donné forme ? Est-ce le
besoin impérieux de la paix ? Finalement, la plugas valeurs ont a la fois une part sociale
(par les effets pacificateurs) et une part persibmifeisant le dépassement de soi). En fait, il
n'y a pas déthiqgue unique; pourtant le sentimeet justice nous met face a nos

responsabilités.

D - Responsabilités

Le chef d’entreprise prend des décisions en fonatie ses convictions propres et ramene la
réalité a un centre ; lui-méme. Il réduit le moretdes autres au niveau d’'un décor sans y
préter attention.

L’aveuglement et le durcissement de certains mesgdades peuvent se comprendre sans pour
cela les excuser. Beaucoup dentre eux ont recu fameation scientifique, technique,
complétée par la culture de l'entreprise. De ce, fdevant la complexité objective de
'économie, beaucoup appliquent une pratique destlbis tiennent compte des quantités
mesurables de travail, d’énergie, de produits venelude monnaie rapportée. Tout cela



malgré le fait d’avoir conscience de l'importanae chpital humain. D’ailleurs, les héritiers
du XIX® siécle sont jugés sur les rendements chiffrésagaatix.

Cependant les raisons d’aveuglements sont danairtertas exacerbées par la vanité,
'égoisme, I'ambition personnelle ou l'intérét pewlier. Pourtant on parle des indicateurs
sociaux : taux des maladies, d’accidemisn over On parle aussi d’éthique. Jusqu’ou les
valeurs sont-elles intégrées aux analyses éconasigiinsi s'interroge Amartya Sen.

E - Compromis ?

Le décideur, face a la complexité des questionsvauent selon les individus et les
catégories de personnes, doit prendre une déatsiczonciliant les intéréts de chacun. Dés
lors les rapports de forces et les compromis sevitables.

A T'heure actuelle, la multiplication de l'inforrtian et la facon dont en usent les médias
complique plus la question. La morale sociologiquelue dans tous les domaines. L'opinion
publigue aussi. Cette évolution d’opinion fait degs responsables ne décident plus comme au
XIX € siécle.

La considération de la liberté dans I'action didrs composer avec la complexité du réel.
Ainsi Max Weber dit: « (...) nous sommes la plupdut temps obligés de compter avec,
d’'une part, des moyens malhonnétes ( ...), d’autre [zapossibilité ou encore I'éventualité
de conséquences facheuses. Aucune éthique au mengdeut nous dire (...) dans quelle
mesure une fin moralement bonne justifie les moyenhdes conséguences moralement
dangereuses ». On réve de paix, de respect mdaustconnaissances mais c’est la réalité qui
donne ou retient la possibilité de les réalisem®PDkes affaires, méme pour le plus exigeant
des moralistes, il n’y a pas de morale qui soifgi@ment claire ; quand bien méme on
devrait marcher vers davantage de lumiére.

En définitive, il n’existe pas une morale de cation et une morale de responsabilité. On ne
peut agir en responsable sans convictions. La premides convictions est d’agir en
responsable. Ce qui importe, c’est de savoir qu&l ppus sommes disposés a payer pour
notre liberté, en termes de revenu, de confortalgere ou de réputation... En fait, la foule,
qui réve de pureté absolue, tue celui qui en ténmigSocrate, Jésus, El Hallaj et beaucoup
d’autres moins connus en ont payé le prix.

2 — De la sociologie a I'éthique personnelle dans | a complexité du
monde

«La morale (de l'individu) a raison contre la so@ét, écrit Eric Weil. Mais pour
s’appliquer, elle doit trouver le moyen de se r&i@r avec la société réelle. Puisque rien ne
correspond a l'idéal, alors elle se cantonne damsuse qui permet tout. Beaucoup de jeunes,
a lissue de leurs formations, pensent rentrer demmonde humain dans lequel ils seraient
tous respectés, et leurs valeurs reconnues. Massifdl gravissent les échelons et plus ils
déchantent.

Dans ces conditions, comment parler encore d’éghiju



C’est alors que lI'on est passé de I'éthique gi¢aliide sociologique a I'éthique a la fois
personnelle et sérieuse. Sans doute l'individdnérion peu sur sa note de frais, mais pas plus
gue les autres et surtout pas plus que son chef.qlél s'integre a la masse sahfaire de
vague’, il est reconnu moralement sain. Mais le jour lofiait acte de conscience, sa morale
s’avere personnelle et menacante. A ce sujet, ch&mude son éthique propre ; celle-ci
différe certes de celle d’autrui, elle reste néamsdictée par la conscience.

Peu importe le courage et I'intelligence de l'indiv. Il va vite découvrir les limites de son
action. Les groupes n'appréciant pas d'étre remiguestion, et I'individu contraint d’assurer
sa subsistance propre, il dtstécraset ou se laissemeutraliset. Il peut aussi se révolter et
rejoindre un groupe non-conformiste. Le risqueadmts de retrouver le méme probleme et de
perdre sur tous les plans.

Certains, de tempéraments forts, sont capablese deayer un chemin personnel. Dans ce
cadre, Albert Jacquart, dans son livdges vécuesraconte comment il refuse un jour de

s’installer dans les situations confortables massafausses. C’est la le début d'une carriere
non conformiste.

Dans la mesure ou la morale se différencie enrdetepersonnelle, on comprend que son
universalité reste abstraite. Aprés le dépassemenrtexistence tribale, la morale devient
plurielle. Cela n'empéche pas les individus deefaies expériences communes auxquelles ils
ont a donner sens. On ne peut échapper aux phéepserdénmterdépendances et d’interactions
liés aux divers systemes. On est contraint de@yarmer pour la survie.

Ces deux aspects de la morale personnelle ourselies sont-ils oui ou non conciliables ?

L’Histoire, pour plus de lumiéres sur la questien,tout cas, nous apprend Gun'y a plus

de Juif ni de Grec, de maitre ni d’'esclave, d’hommeée femmég ainsi, en a-t-il été pour
I'esprit communautaire qui a caractérisé I'EuropeMbyen age. A la Renaissance, I'esprit de
la communauté laisse place a celui de “taciété. Aussi bien a la Renaissance
gu'aujourd’hui, la question de l'éthique a toujoup®sé le probleme de la relation
individu/groupe ; elle continuera a le poser damsrlesure ou et la société et l'individu
évoluent de fagon permanente et que I'éthique i §tee que la résultante, la nécessité de

cette évolution.

A - Morale universelle ?

Le caractéere universel des exigences éthiquea tecbnnaissance mutuelle s’inscrit dans la
culture occidentale a partir du christianisme etndarxisme. Mais, aujourd’hui peut-on le
soutenir ? S’inscrit-il dans la déclaration unieties des droits de I'hnomme ? Le probleme : il
n'a pas la méme signification dans certains paysn@& Amérique ...). On reconnait mieux
ses droits que ses devoirs. On exige que l'autngs neconnaisse sans pour autant le
reconnaitre.

En définitive, aucune réponse parfaitement sasisfiie ne peut étre donnée aux questions
concernant I'éthique des affaires. Elle n’est jamaarfaitement juste pour tous les acteurs.
Elle est toujours partielle. C'est pourquoi la digs du sens qui est celle de I'éthique reste
ouverte. On court (individuellement et collectivartjeapres la richesse, le pouvoir, les



honneurs, sans comprendre que c'est au détrimernbuwe et donc aussi de soi-méme.
L’éthique idéale, étant inaccessible, il reste @ccim de donner sens a ses actes.

B - Le champ des responsabilités

Les décisions, en matiére d'éthique, s’inscrivelains un ordre spatio-temporel. Les
convictions économiques elles-mémes décident pessdntiel du choix de I'éthique. Mais
comment concilier ses convictions personnelles aeequ’imposent les situations ? L'une
des préoccupations de l'acteur est de se projetes Vavenir et de se conduire en
responsable.

Toutefois les limites imposées a la mise en puatide I'éthique varient selon la situation de
chacun. Cependant comment innover ? Peut-on promese modeles d’'un comportement
éthique exemplaire ? Les décideurs doivent sedibde leurs attaches, vis-a-vis d’eux-
mémes, vis-a-vis des autres et de toute chose.

En somme, la multiplicité des choix ne devrait pasis empécher de respecter autrui et
d’étre juste. Quand bien méme, I'histoire serastemte, devions-nous baisser les bras ?

3 — Violence contre violence

D’aprés le Code civil francais, est violence towtntrainte imposée a un homme afin de
'amener a une action qui lui répugme Dans notre monde, la violence est multifaciake

de marée, tremblements de terre, exercice du podanis la vie professionnellér{alheur
aux faibles ?, concurrence dans la violence et les contraintes.

A - Violence et contraintes

La mort fait violence a la vie, et la vie lui r&f& par le désir. Face a la violence des éléments,
lindividu peut comprendre qu’il n’est pas, injustent victime de la violence que lui font
subir ses chefs. Cependant les ordres qu’il resoiit pergus comme une contrainte.
Toutefois, la violence chez 'lhomme est tempér@dageaison. La guerre n’est pas toujours le
meilleur moyen de gagner un conflit.

Néanmoins la complexité des taches a remplir rédugssaire une organisation qui implique
une discipline librement acceptée. Il n’y a padrdatiere précise entre la contrainte acceptée
et la violence imposée ; nul ne porte I'entiergpoesabilité. Cependant quand la vie devient
insupportable, on est tenté de la détruire aurdétrt de sa propre existence. En France, la
“logique de I'honnedrprime sur celle du contrat. La force qui poussecanflit exprime
clairement la violence des désirs de reconnaissance



B - Les racines de la violence

Les relations des hommes dans leur travail ndeéspas uniquement dans la satisfaction de
leurs besoins. Selon René Girardesracines de la violence résident dans la foaregis

tout a fait apaisée des désirs humam$eu importe que I'on se situe a la base owauret,

le sentiment de I'honneur est trés fort. En revanctest au sommet que se jouent les jeux les
plus cyniques, les plus complexes et parfois les fdroces, auxquels la justice n’a que peu
acces I'éthique encore moins. Néanmoins ce sont lesritrables, les nations, les individus
qui payent la facture de ces pratiques en margéotes

C - La non-violence au sein de la violence

La violence nait avec l'individu et se dévelopmsidte dans les réseaux de la vie sociale.
Depuis toujours, la défense des avantages primd’'&ablissement d’'une société juste et
paisible. Ainsi, nous évoluons tous dans la vicdedo monde et de I'histoire. Selon Etty
Hillesum, «(...) le moindre atome de haine que nous ajouéons monde nous le rend plus
inhospitalier qu’il n'est déja». Cela n'empéche pas les chefs et les subordodeés
commander sans avoir I'esprit dominateur ni d’oséins servilité.

D - Dans la complexité de I'histoire

Le responsable d’entreprise, le syndicaliste donetionnaire de haut niveau n’engagent pas
gu’eux-mémes dans leurs décisions. lls devrontctran dans la mesure ou cela s’avere
nécessaire et possibtes’ils en ont le pouvoir. On ne peut certes impaaerpouvoir des
limites légales ou policieres. Tout dépend delarté, du courage et de la lacheté de chacun
de nous. Or il y aura toujours de la violence elgseétres humains. Selon Jacques Ellile «
systéme concurrentiel suppose la libre entreprisesai-disantle meilleur gagné(...) ou les
plus faibles sont nécessairement perdant&n somme, c’est dans la violence du monde que
nait la compréhension de I'importance de la pagtr@vail doit se poursuivre et étre modifié
de facon permanente en fonction des évolutionthdsdire et de la sociéte.

E - Au cceur de I'éthique

Nous vivons de la violence et dans la violencaut¥e la vivre sans y penser ? Dans la
mesure ou les actes et la pensée sont indissogidbdgpartient & chacun de réprimer en lui-
méme la violence de ses pensées. Depuis notreanegsous sommes poursuivis par le réve
de paix et d’humanité. Toutefois la question poéthlque est de savoir comment vivre la

contradiction qui nous habite ? Comment particgpé&histoire en cessant autant que possible
d’exploiter les autres ? Poser cette questiond@st en soi s'interroger sur I'importance des
relations humaines.

4 — Les relations humaines



Durant le XIX s. et la premiére moitié du XX., les libéraux et les marxistes entretiennent
la conception du monde matérialiste basé sur ldymtmon. Depuis un peu plus d’'un demi-
siécle et avec I'évolution de l'activité économiguee question des relations humaines s’est
imposée dans les entreprises. A la Western Eleateis 1929, Elton Mayo et son équipe
integre progressivement les libertés et l'initiatidu personnel au fonctionnement des
entreprises. Plus tard, on prend compte des imdicatsociaux. Finalement, face au
développement des communications et la croissaexadivités immatérielles, I'éthique finit
par trouver une place dans les entreprises. Oquditl’'éthique paie. Mais que devient-elle
lorsqu’elle codte ?

A - Face a la violence

Tout serait simple pour I'éthique, si les relationesmaines dans l'activité économique
n’étaient pas conditionnées par les relations nedlEs. Les hommes doivent constamment
lutter pour survivre et, de plus, prévenir les uisg| de la nature. On a beau tenir un discours
sur le respect des hommes au travail, certainsngaEsent néanmoins toujours des travaux
risqués, peu gratifiants et parfois tres pénib@s.continue toujours a distribuer et & diriger
les hommes.

B - Dominants et dominés

Dans l'organisation mouvante de la société, il paours des dominants et des dominés.
Dominant vis-a-vis de son personnel, le P.D.G.destiné par son conseil d’administration.
Dominé par son P.D.G., le cadre domine les ouvderson atelier. Ainsi, I'éthique se heurte
a une difficulté non des moindres : celui qui I'ee se retrouve dans ce rapport pervers
dominant/dominé.

Dans une période de mutations et de mondialisaésnrelations sociales et politiques sont
tendues. Il ne faut se tromper ni de partenaired’adlversaires. Plutét faire évoluer les
relations de dominants et de dominées vers detoredade coopération et de liberté. En
somme, se battre constamment et affronter I'adirersi® mauvaise foi ou méme de bonne
foi.

C - Reconnaitre les autres

La difficulté de la reconnaissance réside damédarocité. Si souvent je désire étre reconnu

aux yeux des autres, il arrive que j'éprouve mtansécessité de reconnaitre autrui. En fait, le
moindre est d’éviter dé&se mentir a soi-mérmiel’autre est véritablement autre. Et méme en

proclamant le respect des droits de I'homme, I#érénces demeurent et sont imprégnées de
douleurs plus ou moins violentes. Cependant, danerhplexité des relations économiques et
sociales, la question se complique. Peut-on acckpteolence d’'un autre dans la mesure ou

I'on n"’engage pas que soi-méme dans la décision ?



Dés lors la question de I'éthiqgue change de dels.passe par la question de savoir avec
guels moyens et a quel prix on peut organiserdigions de reconnaissance mutuelle entre
les personnes. Tout comme elle passe par la qoeitisavoir comment cette organisation est
possible face aux défis de la violence. Tout celsein méme de la violence des relations.
Néanmoins que I'on soit chef ou subordonné, cedapéche pas de respecter celui que I'on
doit punir ou citer en procés. Alors, I'éthique v éthique du sens. Elle représente la
liberté vis-a-vis de soi-méme, vis-a-vis des augedu monde. Elle est au-dela de tous les
codes. En définitive, un responsable doit décidémm dans l'incertitude en luttant et en

assumant la violence des relations dissymétriques.

D - Assumer la violence

L’individu a du mal a assumer/assurer la difféeeie I'autre ; il va donc essayer de la
supprimer en lui-méme a moins que l'autre ne ledaka difficulté est que l'autre ressent la
méme différence. De toute maniére, beaucoup dérdiftes nous distinguent et nous
opposent les uns aux autres. Alors I'éthique réelame chacun prenne conscience de la
différence qui le sépare d’autrui, et qu'on en assla douleur, la sienne aussi bien que celle
de l'autre. Mais la mise en ceuvre d’une telle étbigeclame de I'expérience et de la volonté.

En somme, dans tous les domaines le désir de H@mst toujours insatiable. Au XIXe
siécle eut lieu la lutte des classes. Aujourd’hHimsatisfaction s’est considérablement étendue
au niveau mondial entre pays riches et pays pautaiedis que dans chaque pays, le nombre
des exclus de toute sorte ne cesse de croitre.

E - Question de culture

Puisque c’est l'ampleur des désirs qui provoque $euffrances d'un grand nombre
d’hommes et de femmes, a en croire les Bouddhidts;il supprimer I'égoisme et

I'égocentrisme ? Il faut rappeler qu'une entrepn&sst pas un temple tibétain. Nous vivons
dans une époque ou il faut assumer les contraanttasit qu’il faut exploiter les possibilités.

Globalement, la violence s’atténue dans la sodétdait du développement des moyens
techniques et surtout ceux de I'information et’dmprise médiatique. Cela donne du poids a
l'opinion publiqgue et encourage la recherches deacé émissaires. La, se manifeste
'exigence de l'éthique. Elle exprime une liberté@i qi'attend pas d’étre reconnu pour

reconnaitre autrui en retour. Chacun doit assumgrast de souffrance humaine en fonction
de sa situation particuliere. Cette acceptatiostrpas une résignation. C’est la I'envers d’'une
activité creatrice au service de tous, n’excluanspnne.

F - Intériorisation de I'éthique

Puisque le respect d’'une éthique, la reconnaissdiautrui ne changent pas grand chose a
mes comportements qui sont d’ailleurs conforméséthifjue sociologique du moment et des
lieux, il me faut réfléchir a cette intériorisatioe la réflexion dans un contexte qui s’y préte
peu. Selon les héritiers du XiXiécle, rien ne devrait étre plus simple a organigie ce
monde d'objets et d’individus. Il suffit d’appliquées sciences dont on connait les lois, y



compris celles de I'économie. Le probleme de Idtle, c’est que sa conception laisse peu de
place a lintériorité et a la quéte de sens. L@l étant affaire de liberté, sa nécessité
n'apparait d’abord que pratique et subjective. Detd maniére, on n’échappe pas a la
violence, méme quand on prétend la refuser.

En somme, jusqu’ou peut-on aller dans le renonoéetedans cette volonté créatrice ? Il n’y

a pas de reméde miracle. Il appartient a chacwalliér et de peser le risque qui colte a son
existence d'étre en faveur d’'une cause particulidéanmoins celui ou ceux qui auront le

courage de parler et d’agir en vue du meilleurycai aussi comme un ferment dans la
société. lls rassembleront et donneront du cousiaggux qui cherchent comme eux la justice
et la vérité.

G - Dans la complexité des relations professionnell es

Les relations de travail dépendent de notre coiovigpersonnelle. La difficulté réside dans la
multitude des relations a autrui. Méme en respédtart le monde, on n’accorde pas une
confiance égale a tous. Il faut rappeler que lelpdies mentalités traditionnelles est toujours
présent. Alors dans l'activité économique, lesditurs sont-ils autre chose que des outils ?
Puisque I'éthique personnelle se distingue et suus’eppose a I'éthique sociologique. Cette
situation n'empéche personne d’adopter une attittoieverture. De plus, I'évolution actuelle
des relations humaines favorise cette ouvertureitefois sur le long terme, il n'y a pas
d’opposition entre éthique et performance. Cependan respect d’autrui et la justice, la
liberté et le sens de mes convictions priment sardonsidérations purement financieres.
Enfin I'éthique d’'un responsable, quel que soisil@ation, doit rester ouverte a toutes les
remises en question de I'histoire et de la vieaeci

H - Direction des ressources humaines

Un grand nombre d’entreprises a instauré une tthrecles ressources humaines. Celle-ci a
une panoplie de missions : fusions, restructuratabantreprises ... Tout cela inspiré par une
morale sociologique et concerne lintervention aistdes niveaux : accueil, formation,
évaluation, salaires.

L’aménagement des usines, des points de vente’astorhatisation des opérations
informatisées réduisent I'opérateur ou le client&re qu’'un numéro dans une machine. Est-
ce que l'efficacité du systeme est compatible deespect des personnes, sans parler des
réductions d’emploi qui en résultent ? On répondveat qu’il est impossible de faire
autrement : du fait de la concurrence et des psogeehniques, l'automatisation est
incontournable. Dans cette société moderne, leddéci se soucie-t-il du contrecoup de sa
décision envers les autres pays ? Se soucie-t-ttalail des enfants ? Les réponses a ces
guestions ne sont pas si simples qu’il pourraitayafire. Toutefois toutes les activités
humaines s’inscrivent sur un fond de violence itcomable.



| - Mondialisation

Dans notre ‘cybermondg des millions de personnes sont interconnectédies E
communiquent et échangent des informations Saiss’ et sans‘passepoft Depuis son
bureau ou son atelier, le responsable commercespectant les lois et les reglements de son
pays sans se préoccuper de ceux de I'étrangerefbmiiorsque I'on est engagé avec des
étrangers sur une méme affaire, I'ouverture a dlsérehces s’avere nécessaire. Il faut
rappeler que ces différences existent aussi emsepdrsonnes appartenant au méme pays.
Ainsi, Philippe d’Irbane a comparé le fonctionnemeate I'autorité dans trois usines
techniguement identiques du méme groupe indusarekrance, aux Pays-Bas et aux Etats-
Unis. Dans ce dernier pays, c’est la logique durabigiui commande les relations : 'employé
loue son travail contre rémunération. En Hollandest la logique de la communication :
l'autorité doit s’expliquer pour s’exercer. En Fecanc’est la logique de I'honneur : il ne faut
traiter personne comme un domestique !

Le fait de reconnaitre autrui ne supprime ni iff@i@nces ni les conflits. D’ailleurs, lorsqu’il
y a un probleme dordre technique a résoudre awveelqg'un d'une autre culture,
I'affrontement dépasse les limites de résolutioncdesimple probleme. En définitive, pour
créer un espace de liberté, il faut une ouvertieempnente a lhistoire individuelle et
collective de ceux avec lesquels on travaille. Aipde ce moment-la, on pourra parler des
relations vraiment humaines.

J - Une ouverture jamais close

Selon André Comte-Sponville, il est impossibleimer tout le monde, il y a trop de monde.
Freud fait remarquer que tous ne sont pas aimalee signifie ce terme d'amour ?
Visiblement il est ambivalent : soi-méme et leseatJ ajouterais que I'amour n’est pas une
méthode que I'on applique ou que I'on impose. Qaltpm’obliger & aimer mon voisin de
palier ou la personne qui me bouscule dans le n?éDepuis des siecles, la survie impose de
s’organiser, mais la politique éclipse I'éthiqué.fdut respecter les lois et en établir de
nouvelles, sanctionner les fautes. C'est alors spu@ose la question morale de la justice :
comment organiser la cité, remettre en question aganisation, pour le profit de ses
membres ? Cette question génére l'idée du droisuim I'éthique s’y inscrit comme
recherche de sens.

5 — Lois, Droit et Justice

A - Un concept relatif

Pour pouvoir vivre ensemble, les hommes ont bedeiis’organiser. lls se donnent un but
commun comme dans les activités économiques. Cesbuégi par la foi et le droit qui, eux-
mémes appellent a référer a la morale. Mais qualt @drCelui de I'individu ou celui des

groupes ? Celui des chefs ou des subordonnées, deduclients ou des fournisseurs ?...
Ainsi, le droit d'un travailleur s’inscrit-il danke droit des travailleurs, lui-méme inscrit dans
le droit des citoyens puis dans les droits de I'im@mEn fait, le droit déborde largement la loi



dans laquelle il s’exprime. Durant des millénairkesdroit fut régi d’abord par la nature,
ensuite par la religion et la politique. Des longilgs’agit de politique, les divergences
naissent et s'accusent au niveau de I'éthique. @kpe ceux qui participent a I'évolution du
droit dans les organisations politiques et éconaesgi’agissent que rarement au nom de la
justice dont pourtant ils se réclament pour soutienirs revendications. Nous allons évoquer
certains concepts de la justice qui impregnent ienotre sociéte.

B - Une évolution séculaire

Selon René Girard, les sociétés archaiques ot rigdviolence des relations sociales en
sacrifiant desboucs émissairésau nom de Dieu ou d’'une idole dont le culte uridsars
membres. Aujourd’hui, dans les sociétés désacealjdés boucs émissaires sont toujours la et
de plus en plus médiatisés. Pourtant a traversiéetes en Occident, les rites religieux qui
structuraient la société ont été peu a peu remplpaédes lois civiles. Mais c’est a travers le
regard de la société que les hommes pourront trdeseprincipes de leur organisation. Pour
Platon, la justice est la constance a remplir uplenpropre ; et l'injustice 'empiétement sur
les fonctions d’autrui. Aristote précise quéhomme juste n'est pas homme a s’attribuer a
lui-méme dans le bien désiré une part trop forta ebn voisin une part trop faible (...) mais
donne a chacun la part proportionnellement égalelgjurevient (...)». C'est le début d’une
exigence éthique et celle-ci implique la réciprécit

Aujourd’hui, il reste a savoir quels sont les fiimies, les responsabilités, le pouvoir et le

salaire qui échoient a chacun dans la société 8qieiila justice n'obéit a aucun critére

objectif, a qui ou a quoi obéit-elle ? Pour Kaathhture va peu a peu faire place a la liberté
qui est au centre de I'éthique. Dans nos sociétddemes, est-ce que la justice a quelque
chose a avoir avec la volonté commune d’entretdes relations de paix dont chacun

bénéficie ? Si oui, ou trouver cette volonté comenutans la violence des relations

humaines ? On revient aux compromis grace auxdeglblommes s’efforcent d’atténuer la

violence ; méme si la suppression totale de celésstcun leurre.

C - Le droit et I'éthique

En principe, c’est le droit qui justifie la justianais, parfois, il est inutile de risquer son
existence dans les causes perdues d’avance. Mé&ualsdit n’est pas exempt d’injustices, il
faut souligner son importance dans la société. RuAmeéricains, les Droits de 'homme
sont des «droits-liberté » et pour les Européeme « liberté-créance ». Ces derniers
attendent beaucoup de [I'Etat, mais cette assist@sterarement gratuite et elle peut
déresponsabiliser les bénéficiaires car il n’y a da droits sans devoirs. Dostoievski dit :
«Partant de la liberté illimitée, jaboutis au dedfsme illimité». Mais la question reste
entiére ;. si ce n'est pas a I'Etat de garantir dreice de ces droits-créance, a qui cela
incombe-t-il ? A partir de quand une solidarité iévelle jouer Iégalement ? Il appartient a
chacun de se montrer responsable sans attendrelne® méme une aide de la société.

Ni la loi ni le droit ne suffisent a garantir kaconnaissance mutuelle effective de ceux qui s’y
trouvent assujettis. Cette reconnaissance releVéttieue de conviction, c’est une affaire de
liberté. Néanmoins les compromis sont inévitabfsdon André Comte-Sponville :Lke moi



n'est pas ce qu'’il faut libérer. C’est ce dontaut se libérer. Ainsi I'opposition des droits-
liberté et des droits-créance se résout-elle dafiberté de chaque individu. Kant dit Ne
fais pas a autrui ce que tu ne voudrais pas ge'ifit si tu étais a sa place Mais comment
afficher une loyauté face a un tricheur ? Gandhviéc « S’il faut choisir entre la guerre et
la 1acheté, il faut choisir la guerre. Mais méme les meilleures intentions du mondevient
leurs limites dans les contraintes du monde ead®tiété.

6 — Problemes actuels

A ce sujet, la réflexion de certains auteurs corkimedreich von Hayek et John Rawls peut
éclairer certains aspects de la question éthique.

A - Hayek : lois constructivistes et lois fondament ales

Selon Hayek, le motdroit” a deux sens différents. Le premier sens est hipleg c’est le
droit que posséde chacun de se nourrir, de se ®étparler, d’exprimer sa liberté. Le second
sens, historique, permet la poursuite d’'une finjgsiifie I'organisation des relations entre les
individus. Celui qui choisit ou accepte cette fangmune a tous, doit se plier librement aux
contraintes qui rendent sa réalisation possible.vigaeur de ces'lois constructiviste’
dépend du but poursuivi. En ce sens, chaque eisee@dicte les lois d’une organisation et
regle les comportements qui participent a la réatia de I'objectif commun, produit ou
service. Néanmoins aucune éthique ne commandepageision les lois concernant le temps
de travail, la distribution des salaires et desemners, le nombre des emplois ou la
délocalisation des entreprises.

Quoi qu’il en soit de l'organisation technique étonomique, les lois et les reglements
expriment pour chaque individu une relation auxresitmembres du méme groupe. Le
malheur, selon Hayek, est que la société modeshdr@p complexe pour qu’on puisse
ignorer I'importance des lois constructivistes.ddeGGeorge Soros, les meeurs financieres des
spéculateurs conduisent le monde a la catastrapleelégalité tient lieu de moralité. Selon
John Rawls, €haque personne possede une inviolabilité fondédasjustice qui, au nom
méme du bien-étre de la société, ne peut étre grassée (...». En définitive, dans une
société orientée vers des performances quantifiabtemarquée par le positivisme sous
prétexte de réalisme, le respect des personnegmist par le rendement.

B - Le juste et le bien

John Rawls, professeur de philosophie a l'unitersie Harvard a publié en 1971 une
Théorie de la justiceCelle-ci joue un rdle important pour la réflexidiordre éthique dans
'univers anglo-saxon. Nous retiendrons la distmttde deux idées parmi d’autres.

La premiere est une distinction du juste et du .blem bien s’inscrit dans la liberté des
personnes ; en ce sens, il eatoral”. Le juste est politique”, il inspire I'organisation des
relations entre des personnes en vue d’une fin agmerrpolitique ou professionnelle.



La deuxiéme, publiée dans un ouvrage postéridaiTaéorie de la justigeest la distinction
entre morale et politique. Dans la société, la eption du bien est plurielle : libérale,
socialiste, positiviste, voire méme cynique. llaercontraire au respect de la liberté de
vouloir ramener ces morales a une seule. Cepenldéit organiser la vie commune des
citoyens. C’est pourquoi le réle des autoritésirpéte a I'établissement de la justice, c'est-a-
dire de regles de base acceptables par tous.

Le risque de confusion vient du fait que le resadite d’'une organisation, sous prétexte qu'il
lui revient de veiller a I'établissement et au e la justice, parfois, impose sa conception
personnelle du bien. Or, un chef dentreprise nimua droit d'imposer ses opinions
politiques, religieuses... En fait, la justice auoajours un aspect inévitablement formel et
relatif.

Rawls acheve son ouvrage par une réflexion sgpteyruence entre le juste et le bien. Le
chef d’entreprise risque de sacrifier la justiceadvision personnelle et particuliere du bien.
Dans notre société complexe, incertaine et, de glusmise a l'influence des médias, il est
difficile de décider avec certitude. Du point deewde I'éthique, un bien particulier relevant
des convictions personnelles, si réel soit-il,@esicond par rapport aux exigences plus larges
de ce bien qu’est la justice.

C - Lejeu etlesregles du jeu

Rawls fait la distinction entre le jeu et les egtu jeu ; par exemple, dans la pratique d’un
sport collectif ou celui-ci a ses regles. Les jagsquour étre juste doivent respecter ces regles.
Mais celles-ci ne commandent en rien le jeu lui-reéui releve de la seule initiative des
joueurs. En ce sens, le devoir d’'un responsabletrdrise est alors d’observer lui-méme les
régles du jeu imposées a tous. Car celui qui prgueula loi n'est pas au-dessus de la loi. En
somme, personne n’est parfait, mais toutes lesopees sont responsables d’elles-mémes et
de ceux qui les entourent.

D - Loi et morale

C’est la loi qui exprime le droit et elle organisegjeu des relations. Mais c’est I'éthique qui
donne un sens vivant aux lois, a I'organisatiorawt activités. On peut dire que les lois
s’inscrivent au mieux dans une compréhension sogiglie de la morale. Néanmoins cela
n‘empéche pas que chacun puisse spéculer |égalemaist de maniere immorale au
détriment méme de la société. En effet, les loidestreglements dépendent d’abord de
I'objectif de I'organisation politique et économiuLa morale, elle, se réfere a la liberté du
décideur avant de s'inscrire dans l'organisatiors delations humaines. Toutefois, la
conformité avec la loi ne signifie pas conformitee@ I'éthique : une action peut étre
dépourvue d'éthique parce que vide d’engagemesbpeel et de sens.

La difficulté, pour ceux qui affichent une moralersonnalisée, c’est de la traduire en actes et
en projet. De fait, aucune loi n'est absolue niré&ac Des lors, chacun fait la part de
I'acceptable et de 'inacceptable dans les loipays ou des groupes auxqguels on appartient.
Néanmoins, peut-on tout fixer par des lois ?



E - Une question en suspens

Jean-Marc Ferry, quant a lui, distinguait entredaception américaine des droits-liberté et la
conception francaise des droits-créance. Frédé&iekidistinguait les droits fondamentaux et
les lois constructivistes. Rawls opposait le juettée bien, le jeu et les régles du jeu. Au-dela
de ces distinctions éclairantes, subsiste la questes relations entre le droit et la morale.
Mais la question reste en suspens. Depuis degsj@ds individus et des groupes d’individus
protestent contre les lois ; et ce, au hom de peapre éthique. Les structures de la société
alors ne cessent d’étre instables tant le mouvepsrerpétuel.

L’éthique, dans les affaires, est d’abord persth@nec’est une affaire de liberté et de
responsabilité. Chacun s’engage en fonction de@@gctions mouvantes a travers le temps,
en fonction de sa propre expérience, dans sesoredadu monde, aux autres et a lui-méme.
Cependant une multitude de problemes occupent |echent la une des journaux :

spéculation financiere, fusions, manipulations ¢énés, développement des

communications, restructurations de tous ordres.estlimpossible de les énumérer tous.
Toutefois trois problemes viennent a I'esprit .clarruption, en raison de son actualité ; les
finances et la communication, toutes les deux, ason de leur nouveauté et de leur
importance.

7 — Corruption
A - Définition

Le dictionnaire Larousse propose une définitiomégéle de la corruption : putréfaction,
décomposition ; crime du fonctionnaire ou de I'eay@l qui use de l'influence de son autorité,
ou crime de ceux qui cherchent a corrompre cetterig®&l Plus précisément, pour Yves
Meney, la corruption est unéchange plus ou moins clandestin qui permet d’obtdes
avantages que l'application des regles en viguelaumit pas permis. Son moyen est
souvent I'argent. Mais il peut s’agir aussi de ésusortes de cadeaux ou de faveurs.

Le Code pénal, articles 174 et 182, distinguergugpes de délits : la corruption passive, le
trafic d'influence, le délit d’'ingérence et la caission. La loi du 3 janvier 1991, relative a la
transparence et a la régularité des procédures atehés, a créé un cinquieme deélit: le
“favoritisme”.



B - Les lois du marché

Aux Etats Unis, les lois sont admises par la ptugas citoyens comme indiscutables ; les
violer, c’est“ faire mal’. En ce sens, elles fondent la morale. Mais ce pas le point de vue
des Européens et surtout pas des Francais. Mémessaccordent la plus grande importance
a la liberté et a l'efficacité, ils ne conférentspaus la méme importance aux principes de
'économie libérale. Surtout, en matiere économjdgjsene conforment pas les fondements de
I'éthique au principe de la liberté et de I'effidgc Toutefois c’'est le regne de I'argent qui
gouverne l'activité des hommes. Il faut produirecehsommer davantage. En effet, de nos
jours, les lois du marché sont bouleversées pélidation des moyens informatiques et les
spéculations mondiales. Des lors, de nouvelles dernde dérapage apparaissent :
prépondérance accordée au capitalisme financietesgapitalisme industriel, gestion des
fonds de pension...

La mécanique économique ne peut justifier la neor&t la récusation de la corruption
signifie 'usage d’'un exercice du pouvoir capablendoser aux partenaires sociaux le refus
de réaliser ses intéréts propres au détrimentaedautrui.

C - La question morale

Il faut rappeler que la corruption n’est pas illésgdans tous les pays. Elle ne I'est au Japon
que de fagon récente. Ne pas respecter les mogatedcentraine souvent des conséquences
facheuses. Moralité : il ne suffit pas d’avoir denb principes d’ordre éthique. Il faut aussi se
montrer intelligent dans leur application.

En Occident, la distribution des richesses edstéeégar le travail. Toute somme d’argent
percue en dehors de celui-ci est considérée conusieste. Toutefois la spéculation est
légale.

Pour apprécier la gravité de la corruption, mieaut se référer a la solidarité sociale, a la

justice et a la vérité. Cependant les individusomt pas les seuls a profiter de la corruption ;
il y a aussi les municipalités et les partis pgligs.

D - Les formes de la corruption
Le juge Thierry Jean-Pierre distingue entre laruggion noire et la corruption blanche,

distinction qui autorise toutes les nuances du @is se trouve la limite entre I'entretien de
relations amicales et le début de la corruptionddi@ ? Va-t-on faire de I'amitié un délit ?

E - Effet de la corruption

Lorsqu’une entreprise est trés investie dansys,da fait de refuser toute dose de corruption
et rester ainsi dans la légalité peut entrainercdesplications graves... pertes de marché,



absence de protection pour les expatriés, liceranesur place et en Europe, peut-étre méme
dépdbt de bilan. 1l faut aussi assumer ces conségsees lors, le choix n’est plus entre le

bien et le mal. Toutefois les limites de I'admisésilme sont pas fournies par les cours de
management ou d’éthique des affaires. C’est awrssyble d’assumer sa décision.

F - Les conditions de la corruption

Le décideur a toujours les mains dans la glaisss tonditions de vie en société ne
permettent jamais une liberté absolue. Nul ne ggurer le contexte social et culturel de ses
décisions. Le décideur doifjongler” avec les lois du pays, les coutumes et les
comportements de ses partenaires, dont il ne coaenpas la violence. Et le fait méme

d’assumer un poste de responsabilité 'ameéne agpeat une forme de violence. Ces

circonstances ne justifient pas la corruption nelies permettent d’évaluer son poids.

G - Décider honnétement dans la malhonnéteté ?

Si la question d’ordre éthique posée par la colwnpétait simplement une question Iégale et
financiere, la réponse pourrait paraitre éviderlttdaut refuser toute compromission. Quelle
est l'attitude a adopter dans les affaires impaemf? De toute maniéere, les concurrents sont
déja sur la place. De plus, la responsabilité dridéér n'est pas celle du dirigeant dont il
dépend. La question est alors de savoir jusqu’astilpossible de rester honnéte dans une
opération qui ne I'est pas.

H - Pratiquement ?

Tant que les enfants, a partir des classes |lassgidmentaires, prendront I'habitude de tricher
et verront leurs parents tricher, tant qu’'on ensgig presque exclusivement des techniques
aux futurs ingénieurs sans les amener a réfléahites questions propres au fonctionnement
des entreprises et aux rapports de pouvoir quidgéyeloppent, il ne faudra pas non plus
s’étonner de les voir entrer sans dépaysement dataines pratiques délictueuses. Mais la
formation a elle seule est insuffisante. A son essil incombera aux responsables
d’administration et d’entreprise d’agir a la foig $es institutions et sur eux-mémes.

| - Conclusion

Aucun systeme légal n'’empéchera jamais les garsgacés de tirer profit de leur situation
au détriment d’autrui. Le but d’'un entrepreneurshi@ d’appliquer des principes d’éthique ni
d’étre fidéle & des lois. Il est de faire fonctienn’entreprise de fagon trés fructueuse,
d’accéder aux marchés, de se développer, de face & la concurrence, de donner

satisfaction a sa clientéle... Certes, il est soablt que par I'entremise de ces activités,
I'éthique soit porteuse de sens. Mais I'entreppiad du principe de la réalité qui conditionne



la mise en ceuvre de ces principes. En somme, au deeahacun, I'éthiqgue s’ouvre au
mystéere méme de I'existence.

8 — Monnaie et mondialisation

Le but des activités économiques depuis toujosird'assurer I'existence d’'une communauté
soumise a des rites et a des mythes religieux.éveldppement de la société marchande a
changé le but, celui-ci est devenu profit. Cetteldéion a compliqué la signification de
I'éthique. Toutefois trois niveaux de lecture detique viennent a I'esprit : sous I'égide du
commerce, on passe de I'épargne au crédit; I'amené de l'industrie coincide avec
'avenement du capitalisme libéral ; I'aspect fini@n conditionne aujourd’hui le destin de la
planéte.

A - Un contréle communautaire

La survie des hommes depuis l'origine jusqu’au BoAge était conditionnée par la terre et
le travail. La monnaie servait de moyen d’échartgdeaéserve. Aujourd’hui tous les biens et
services produits sont des sources de profit as $erancier. Ainsi I'équilibre entre
’économie marchande et non marchande repose surageorts de forces (impots, budgets,
salaires, subventions...).

Pour I'équilibre de I'offre et de la demande errigeie d’abondance, on fait jouer le
marketing et la publicité. De plus, les actionmgirgans les grandes entreprises, exigent un
retour sur investissement de 15 %. Dés lors, Kgibiest en cause et il n'y a pas de solution
miracle du fait du nombre de parametres a la fargable et élevé. Toutefois peut-on venir a
bout de ce probleme ? Probablement. A condition lgsechefs des grandes et petites
entreprises agissent en unissant leurs effortseaud’agir individuellement. Mais depuis
'enfance, les gens sont formés a la réussite peedle et a la compétition. Cependant,
aujourd’hui, les choses évoluent rapidement eromage la diversification des formations et
d’'une information de plus en plus large diffuséegmnouveaux moyens de communication.

B - De I'épargne au crédit

Au Moyen Age, les hommes fondaient leur avenirlsuiruit de leurs travaux passés ; pour
eux la monnaie elle-méme ne produisait rien. Au V| de gros investissements devinrent
nécessaires a la réalisation de travaux immobijlreess on visait toujours un certain équilibre
avec le controle social des prix. Et certaines gerss au lieu d’acheter et d’exploiter des
terres, préféraient plutdt préter leurs capitauxirpe commerce afin d’avoir droit a une
compensation. Ainsi, a cause des risques que e#igues font encourir, il fallait trouver un
contrepoids a l'inflation. De ce fait, le rapport@gent s’'inversa de maniére durable et cela
signifiait I'espoir d’'une richesse a venir plut@tegl’accumulation des résultats passés.

Des lors, la levée de I'encadrement du crédit 8861provoqua une véritable explosion.
Suivit la rupture des accords de Breton Woods &t® 19 n’est plus nécessaire aux banques



de garantir leurs préts par une part de leurs véseen or. Ainsi, beaucoup de gens
aujourd’hui vivent au-dessus de leurs moyens, voiene jusqu’au surendettement.

C - Capitalisme mercantile

Calvin dit que si I'argent qui dort est stérilejud qui permet d’acheter des marchandises ne
I'est pas. Et encore moins, celui qui permet dercde nouvelles richesses. Le profit trouvait
la sa justification morale. Aujourd’hui, nous vivwdans le risque. La question est de savoir
guelle proportion de richesses il est justifiabke sherifier aujourd’hui en vue de richesses
préevisibles cependant plus ou moins aléatoiresuA@dhéorie éthique ne peut répondre avec
précision a cette question, dont les réponsesntaaiegré des contextes et selon la conviction
propre de chaque décideur. Ainsi, les hommes eteqie profit sont renvoyés devant leur
propre responsabilité. Toutefois certains risques/pnt entrainer la chute de tout un pays.

D - Capitalisme industriel

Le libéralisme a favorisé le dynamisme de I'expam&conomique, celui-ci devient I'affaire
des individus libres. Selon Max Weber, la sociémplace la communauté. L'économie
prime sur la politique et sur la culture. Il s’agdur les industriels d’innover et de produire en
se libérant des traditions et des autorités gujylisi les avaient contrélées. Ainsi, le droit de
propriété devient le garant des libertés pour uangrnombre d’individus. Le fait que la
politique soit soumise a I'économie a favorisé deploitations de toutes sortes. Malgré les
nuances apportées par F. Hayek ou J. Rawls, queidedu marché tiennent lieu de principes
moraux et c’est un mal de les trahir, la richestaestée la cible pour les individus, comme
pour I'entreprise.

E - Capitalisme financier

Le capitalisme financier est impensable sans $éegaye des dettes. Aujourd’hui, la valeur de
la monnaie repose sur une confiance plus ou moingietie en l'avenir, étayée par la
puissance économique des pays les plus richesgh#ication des richesses n’est plus dans
leur accumulation, mais dans la volonté des homehkss moyens qu’ils ont de la créer.

La M.A.T.LLF. (marché a terme des instrumentsrfgiers) a été créé pour freiner les risques
de la spéculation. Lors de la décision de I'acbatest slr du prix a payer au moment de
'achat. Parfois on vend la peau de I'ours avantaeir tué ; encore faut-il qu’il existe un
ours et que l'on puisse le tuer. Ainsi la moralsteeincapable de définir des principes
utilisables pour des décisions précises. Les idd&ivivant dans un univers de chiffres et de
comptes négligent parfois les conséquences socialEirs comportements.

La critique marxiste du capitalisme trouve alonssens. En effet les injustices qui résultent
de la volonté dominatrice et possessive des détentde capitaux ne résultent pas
inévitablement des automatismes du marché. Comanmdntré Amartya Sen, ceux qui se
réclament aujourd’hui d’Adam Smith pour traiter deis de I'économie de marché, oublient



en général son ouvrage antérieur sufhéorie des sentiments mora@e n’est pas l'intérét
personnel qui s’y trouve désigné comme le moteut'@mnomie. C’est la prudence qui
conjugue la raison et la maitrise de soi.

F - Culture et politique

Le travail n'est pas l'unique moyen de s’enrichinéme dans un monde ou beaucoup
d’individus cherchent a gagner le plus possibleut&fmis la situation se complique dans une
economie mondiale ou les capitaux circulent libretr@tre les mains de qui veut et peut en
manipuler. André Orléan écrit :I'€valuation des valeurs d’Internet est aberran@ertaines
sociétés qui n‘ont pas encore tirer profit pésemteurse autant que de grandes entreprises,
alors que leurs marges risques d’étre trés étroiesla concurrence tenace qui sévit dans le
commerce électronigue Cependant la seule maniére de lutter contredés/es est la
soumission de I'ordre économique a une régulataitigue, appelant et imposant un accord
entre les citoyens d’ailleurs comme entre les tustins qui les rassemblent (syndicats,
entreprises, professions, gouvernements, nationdlajs cette exigence est plus facile a
instituer qu’a mettre en pratique sur le terrain.

A I'heure actuelle, dans une société privée deéneg) on peut constater les variations d’'une
opinion publiqgue mobilisable par des conceptioas gimplifiees du plein emploi, des droits-
créances, de la justice en quéte de boucs émisshrelémocratie n’est en rien la garantie de
la justice. Ainsi la soumission de I'économie aardre politique doit prendre une dimension
internationale. Elle échappe de plus en plus auariégés nationales a mesure qu’elle tient
compte de I'Europe et d’instances encore plus tacgenme 'OMC ou le G8. En fait, chacun
doit en juger selon sa propre conscience.

G - Sens de l'argent

Lorsque I'on parle de la finance, c’est toujoutsaders les chiffres. C’est dans 'usage qu’en
font les hommes que les marchandises trouventskns. Ainsi I*économismé, c’est-a-dire

la priorité de I'économie sur la politique, masgdes abus sociaux. Aujourd’hui, une
entreprise peut absorber une autre, a la seuladwygrix des actions, sans égard pour son
personnel. Dans un monde ou ne sont reconnus g@eEles solvables, les autres sont exclus.
Toutefois la poursuite du profit n'est pas l'uniqfiea des entrepreneurs, méme si elle
prédomine. En fait, le systeme économique foncgo@ moins en moins comme le voudrait
la théorie. Toutefois il ne faut pas revenir aviensiécle des Lumieres, mais nous ouvrir a
nouveau a la quéte du sens de notre existence.isTaqued les réseaux de l'activité
économique se mondialisaient, ceux de la politigladtardent parfois a des conceptions
nationalistes étroites qui les rendent vulnérables pressions de I'économie libérale. Ainsi,
aucun responsable d’entreprise ne peut se perndétirorer I'’économisme dans lequel nous
baignons.

Finalement, que ce soit en économie ou dans te tesleurs activités, les hommes, pour
s’accorder, doivent assumer leurs différencesret@®méme de faire des compromis. Ceci est
d’autant plus important qu’il faut pouvoir composeec l'altérité.



H - Capitalisme en réseau

La société economique n'a jamais cessé de sddrarey. Cependant, a présent, au-dela des
murs de l'entreprise, on se soucie de sociologtel’d€onomie s’ouvre au systeme des
relations politiques et culturelles. Georges Sqiase la“ réflexibilité ”, c’est-a-dire aussi la
subjectivité des acteurs, au centre de l'activiénémique, a I'endroit ou elle perturbe les
conceptions libérales de I'équilibre économique.utéfois les nouveaux moyens de
communication, tel que I'Internet, bouleversentrgations économiques et particulierement
le systeme financier. Maintenant, les profits lésspélevés sont réalisés sur les marchés
financiers nationaux et internationaux. Newsweek é« Il fut un temps ou I'on se couvrait
de honte en procédant a des licenciements massijsurd’hui, plus une entreprise licencie,
plus Wall Street aime et les actions montenfAu-dela de ces jeux de capitaux, nous en
sommes aujourd’hui a la monnaie de compte et adanaie électronique. Néanmoins le
crédit a transformé tous les secteurs de I'économie

Les décideurs profitent des possibilités que &gfrent le marché et saisissent les occasions
autant que possible, a mesure qu'elles se préser@ependant il n'y a pas de gestion
financiére intelligente sans quelques spéculatidhs. banquier a dit qu'en France les
principaux spéculateurs étaient 'Armée, la S.N.@fFI'Eglise. Mais que devient I'éthique
dans ses conditions ? Puisqu’elle s’inscrit dans clenvictions, elle est plus que jamais
nécessaire. Toutefois de quelle sorte de respditéadihique se prévaloir, quand on est
“embarqué dans ces jeux : de la spéculation, de la drogdesaffaires mafieuses ?

| - Une morale de joueur

A partir d’'un certain niveau dans la hiérarchies Hécisions relévent plutét du jeu que de
I'éthique. Les décideurs sont trop occupés pajees des chiffres pour se préoccuper de la
peine et de I'espoir des hommes. Néanmoins il stexgju’un univers et c’est le nétre. Dans
une société interactive dont les gains ne sontepasomme nuls, ce sont ce que ces gains
supposent ou permettent qui donnent sens et étliguealécisions. C’est la libération et le
bien-étre apportés au plus grand nombre, sansaquiant exclure les plus faibles, que le sens
donné par John Rawls a la justification des inégmkest possible.

J - Complexité et incertitudes

L'impossibilité d’'une parfaite connaissance deniuers met chaque décideur face a la
complexité des relations économiques et face acertitudes. De ce fait, donner force a ses
convictions s’'avere nécessaire. En outre, aucunidhdn’est seul a réfléchir, méme quand il
est seul a décider. Il peut aussi en discuter alaatres, mettant ainsi en ceuvre ce
gu'Habermas appelle une éthique de la discussiontefois comme la mondialisation de
I’économie est irréversible, les limites de I'étlmgsont vite ressenties. Ainsi les responsables
de lactivité industrielle ont le devoir de réalisées profits, a défaut desquels ils
travailleraient a la ruine de leurs entreprisesiadétre licenciés.



En somme, il ne faut pas considérer la politiqgoemme une dépendance de I'économie ; au
contraire : intégrer les décisions économiques tafenctionnement politique de la nation et
du monde entier.

9 — Communications

A travers les siecles, la situation des hommesb&aucoup de plans reste inchangée.
Toutefois les conditions évoluent et deviennent mé&@rieuses avec le développement de
linformatique, des télécommunications et de |'awikuel. Ainsi, on peut entrer en
communication immeédiate avec n'importe quel pointgliobe. En ce sens, les exigences de
I'éthique ne sont pas toutes affectées par lesfibamations actuelles des communications.
Cependant leurs évolutions sont déterminantes awfaére dont se posent les problemes.

A - Un changement d’échelle

Les changements de mentalités et d’attitudes reatqlifféremment I'éthigue selon les pays,
les ages et les habitudes. En effet, les jeundssoins encombrés d’idées toutes faites et que
I'Internet ne constitue pas une nouveauté a leasx.yCeci tandis que les anciens ont de
lourds héritages et avancent a petits pas tandpassession est difficile a assumer. Pourtant
tous vivent dans ce méme monde qui craque pouwtditt au risque de se disloquer. Et
'émergence de I'économie numérique est doubleraemdricaine par son lieu de naissance
comme par la nationalité des entreprises qui peésid son expansion. Néanmoins, cela rend
difficile de s’habituer & un monde ou tout va tkife et cependant sans regles.

Ainsi, les barrieres sociales ne résident plugeem¢ chateau du patron et les cités
universitaires, mais plutdot dans les appartenapoésques. Toutefois c’est la politique qui
doit donner sens a I'économie et non pas I'invellss lors le premier probléme n’est pas de
produire et de consommer toujours davantage ;tildesvivre ensemble le plus librement
possible en intégrant les évolutions de la techaige I'économie et de la politique. Mais il
reste a savoir au nom de quelle éthique sont éwldt gérées ces organisations. Cette
guestion reste sans réponse. Comme la neutralittpsssible, les décideurs doivent choisir
sans pouvoir échapper a la violence des relat®asla, I'éthique fond dans la politique en
s’unissant au droit.

En somme, dans un monde tout neuf, ensemble,uil ifaventer I'éthique, par-dela les
frontiéres nationales et continentales, sans s¥tode ne jamais y parvenir de maniére tout a
fait satisfaisante.

B - Les entreprises

La hiérarchie dans les entreprises va-t-elle fpprimée, du fait que les entreprises soient
insérées dans un réseau ? De toute maniere, itdajaturs organiser et gérer la production

des produits vendus. En ce sens, aucun system@daeme pourra complétement supprimer
I'exercice d’'une autorité hiérarchique.



Cependant les entreprises sont transformées paévieloppement des communications et
'usage de l'informatique. La situation des persssiau travail est aussi transformée. Dans
une organisation matricielle centrée sur la clientpar le biais d’Internet-Extranet-Intranet,

une personne peut étre aux ordres de plusieurssasielon les cas. De ce fait, les relations
intermédiaires sont fragilisées. Ce n'est pas pautant la fin des systemes de grande
distribution, mais les poles de l'initiative et lderesponsabilité sont multipliés. Il est clair que
I'on peut s’attendre a des risques de piratage etéginformation. Néanmoins la facilité et la
multiplication des relations inter-entreprises aiment leur dispersion.

Selon Jean Lojkine, sur les 16,7 millions d’entiggs européennes, 14,7 millions d’entre
elles ne comptent qu’une ou deux personnes. Damsamie ou les médias pésent, les chefs
d’entreprises francaises sont absorbés par ledgmnels a résoudre ; et de ce fait sont peu
attentifs aux réactions de I'opinion publique.

La polyfonctionnalité éclate dans un réseau daticgls décentralisées. La rigidité des
chaines est brisée par la flexibilité des machuregerselles. On peut désormais opposer la
spécification des produits selon les godts du tktda flexibilité des machines universelles.
On instaure I€ flux tendu” et le “ juste a temp& La hiérarchie ne disparait pas pour autant,
mais elle change de fonction. Comme il est nécessia surveiller et de contréler, on peut
aussi conseiller, stimuler, prévoir a moyen et lomgme. Dans un monde ou le
fonctionnement de I'ensemble du systeme économéghappe aux dirigeants eux-mémes,
chaque responsablaavigue” comme il peut.

C - Structures organisationnelles

Tous ne sont pas affectés aussi intensément pauleversement actuel des communications
et de I'information. Cela dit, chacun demeure resjable de ses actes quelles que soient ses
convictions et les conséquences plus ou moinsdiies de ses décisions ou de leur absence.
Toutefois, bien au-dela des communications immedjde réseau de relation s’enracine dans
les jeux complexes et mouvants de la politiqud,&®nomie et de la culture. Les entreprises
ou les citoyens sont soumis aux lois du pays nei®d$eau Internet constitue un ensemble
mondial ouvert, et aucun responsable, aucune #&utaniondiale n’en controle le
fonctionnement. D’ailleurs, de quelle éthique paitron fixer les régles ? Pourtant il faut un
minimum d’organisation que I'on peut qualifier dalipque. A quoi d’ailleurs I'honnéteté
d’un décideur sera-t-elle utile si tout le mondenait intervenir sans le moindre frein ?

Le Livre vert de Bruxelles envisageait trois opgoour I'adaptation au phénomene de la
convergence des réglementations régissant l'awglieli les télécommunications et
linformatique : préserver les cadres existantegdapter a la mesure des besoins ; élaborer
un régime réglementaire distinct pour les nouveservices issus de la convergence. Celle
des options que préfére la Commission, envisagBairoduction progressive d'une
problématique réglementaire nouvelle. Quoi qu’il @it de ces décisions au sommet, le
secteur informatique et Internet font appel a baégulation de leurs utilisateurs. Ce
fonctionnement se trouve ainsi encadré par unioertambre d’organismes fédérés dans
I'Internet Society qui regroupe des membres indield, des organisations, des sociétés, des
agences gouvernementales et des fondations. DiggéeinBoard of trustee€lu par ses
membres, Internet Society a pour but‘ggomouvoir I'interconnexion ouverte des systemes
de I'Internet’.



D - Structures mentales

Descartes dit que pour résoudre un problemeutll&diviser en parties, traiter celles-ci les
unes apres les autres, dans un ordre logique. @pidité du traitement informatique permet
de traiter simultanément toutes les parties errdnt®n. Ainsi on est passé d’'une approche
mécanique a une approche biologique, systémiquea @ns en ceuvre l'esprit de systéme
sans mepriser I'esprit d’analyse.

Selon Jacques Chaize, méme si les mentalités éntohapidement en France, on en est
encore loin : ANous continuons a tenter de maitriser le monde alesc constructions en
béton, des pyramides stérilisantes, des hommesasdaosomie, des muets sans imagination,
alors que l'instable et le désordre sont notre dpiotidien. On nous dit“Il faut innover”
mais on recrute les meilleurs sur des diplomesrgpiésentent des stocks de connaissances
périmées. On nous dit“Il faut communiquef, mais on nous a dressés pour l'attaque, la
défense, I'affrontement et [&donnant donnart, jamais pour I'échange et I€gagnant-
gagnant’. On nous dit { Soyez mobile§ mais les fiches de poste et la sacro-sainte hiéia
nous corsettent dans un immobilisme d’'un autre>agéacques Chaize se demande, quand
laisserons-nous la place a des rapports de recmamaie mutuelle et de coopération dont nul
ne soit exclu ? La réponse appartient a tous einellsera jamais parfaite. Raison de plus pour
la promouvoir aujourd’hui.

E - Exigences de I'éthique

Chaque individu responsable se trouve en relati@t d’autres individus ou groupes. Quel
sens doit-il donner a ces relations en accomplisgantravail ? Voit-il au dela de ses craintes
et de ses intéréts ? Cela dit, dans la société&nidiisée, ces questions finissent par
s’estomper dans la rapidité des décisions et déatpns qu’elles commandent.

Les progres de la productivite, I'automatisatioimtérvention des machines permettent
d’'alléger le travail de terrassement ou de mantmrade matériels pesants et aussi
d’économiser du temps. Mais a quoi bon tout celasqu’il s’agit de faire face a la
compétition mondiale en gagnant le plus d'argerdsfide et non pas nécessairement en
augmentant la qualité des relations de travaileeles hommes. Au lieu de mettre la machine
au service des hommes pour les soulager dans tiawaux, on met plus que jamais les
hommes au service de la machine et, finalemertadgent, quitte a les surcharger de travalil.
Ce systeme ne peut occulter ces contradictiongji-celqui dans [l'orientation vers
I'acquisition des richesses prime sur I'égard dewort des hommes.

Selon Milton Friedman, nous n'avons pas a revanx perspectives de {aemeinschafla
communauté) de Max Weber ni a celle du totalitaeigmarxiste. Mais faut-il en rester aux
perspectives du libéralisme ? La liberté resterassent valeur centrale. C’est justement en la
respectant chez tous que I'on peut donner senpalitaque comme a I'économie.

VI — Les principales conclusions



A - Une liberté responsable

La morale est d'abord affaire de convictions, eé&slire de liberté. La premiére des
convictions devrait étre d'agir de facon resporsabt’est-a-dire tenir compte des
conséguences, proches ou lointaines, de ses deéididais qui tient a se conduire en
responsable ? Ceux qui se veulent personnellenespbnsables, se montrent au contraire
libres de tout conformisme. Selon Dietrich Bonheeffette disposition de la liberté exclut le
“fanatisme de ceux qui se réferent abstraitement a un systigmatique pour définir le
bien et le mal.

L’éthique personnelle appelle a un dépassemedbdmatisme et du conformisme, par la de
la morale sociologique. Kant écrit Ade le courage de te servir de ton propre entendrne
Voila la devise des Lumieres!Au début du christianisme, Paul de Tarse éariisdune de
ses lettres : ¥out est permis, mais tout n’est pas oppostyd vous de discerner le bien du
mal. Ainsi, chacun, reste seul juge de ses actdgtkique, par principe, ne peut étre que
liberté.

B - Les conditions de la liberté

La liberté s’exerce dans un univers et dans ure&®oqui appellent et conditionnent son
exercice. Tous les étres humains vivent en relat@wvec autrui a travers des différences
d’age, de sexe, de culture. Cela pose la questerrapports de reconnaissance mutuelle au
sein de toute société. Ainsi la sociologie, la psjyogie et I'ouverture aux problémes
généraux de la société trouvent leur place damsolei éthique des décideurs a tous les
niveaux. Toutefois les deux questions générales:stane part les rapports a la monnaie a
'heure de la mondialisation, du primat donné apitlisme financier sur le capitalisme
industriel ; et d'autre part les transformations demmunications.

Le but de cet ouvrage n’est pas de résoudre tdegeguestions en suspens mais d’évoquer
un esprit. Eric Weil écrit « Notre tradition (occidentale) ne sera jamais pbapable, si elle
doit se maintenir dans sa véritable valeur et nas peulement sa force matérielle, de dire
avec bonne consciencé Ceci est bon parce que c’est notre maniéere a riguslle a toujours dit

et ne cessera pas de diré Ou est le Bien que nous puissions le servirla recherche est
difficile parce qu’elle ne peut pas aboutir & dedusions définitives. Il ne suffira jamais
d’aller dans une bibliotheque pour lui trouver uréponse taillée sur mesure. Il ne suffit pas
non plus d'obéir aux consignes d'un groupe religied’'un groupe politique ou d'une
direction d’entreprise. Cette recherche a la foistbrique, et aboutissement de toutes les
communications, reléve de la responsabilité de akagdividu. Elle est au principe de toute
ethique».

VIl — Discussions et critiques

Nous avons la un ouvrage d’autant plus actuel gickissant. Mais la critique que I'on peut
formuler est que Jean Mousseé procede a une forrgaationnement sans apporter de
réponses. La question est de savoir si on peutaimnsent poser des questions sans y



répondre. Comment évoluer sans trop de réponsss gugstions ? Surtout en ce siécle ou les
gens n’ont quasiment plus de repéres. On sait gusdies individus, dans un monde en crise

bougent plus vite que les institutions. Je suisciamte que tout cela n’est pas simple mais je
reste persuadée qu’il est impossible de ne riga.fai

Quand Jean Moussé évoque le rapport dominant/doihfeut donc comprendre le rapport

de force que l'individu et le monde ont toujourgeé 'un vis-a-vis de l'autre. Ce qui

apparait comme nouveau aujourd’hui, c’est I'intépé¢ suscite la notion d’éthique. Méme si
celle-ci reste toujours vague. L'exigence du pupbasse les entreprises a s’engager dans une
action remarquable. Dans les faits, « I'éthiquencentect » est devenu un instrument de
communication. Ce n’est pas par hasard si la plujes chercheurs américains sont des
spécialistes du marketing. Et certains entreprenaor méme su habilement récupérer le
phénomeéne pour tailler des croupiéres a la conecere

En ce sens Alain, le philosophe francais, souliga'e«ll faut penser a la politique [car] si
nous N’y pensons pas assez, nous serons cruellguae». Kant quant a lui déclare que
’lhomme ne peut ni se passer des autres ni ren@nleesatisfaction de ses propres désirs. Les
conflits, en somme, associés aux questions d’iptéidvent trouver une solution passant
autrement que par la violence. Le déploiement dese$ doit d’autre part ceuvrer pour la
communion. Il faut pouvoir conjurer la peur, la geeet la barbarie. Les hommes sont certes
souvent bons et épris de justice mais ils s’égaf@oti donc le besoin d’'un Etat et I'utilité de
la politique.

Ainsi quand l'auteur dit : &ous vivons de la violence et dans la violencet-Baua vivre
sans y penser ? Dans la mesure ou les actes adrisée sont indissociables, il appartient a
chacun de réprimer en lui-méme la violence de s#sdrs. Depuis notre naissance, nous
sommes poursuivis par le réve de paix et d’humafmétefois la question pour I'éthique est
de savoir comment vivre la contradiction qui noabite. Comment participer a I'histoire en
cessant autant que possible d’exploiter les autfsser cette question, est déja en soi
s’interroger sur I'importance des relations humasng il rejoint Edgar Morin et I'opinion
paradoxale selon laquelle 'lhomme a tant de viaest lui, tant de désirs, tant de peurs. On a
toujours raison de s’en protéger. C'est la seu@rfade le servir. Et d’autre part il rejoint
Sartre pour qui le monde sur le plan humain etad@st un enfer ou prévalent l'ignorance et
le désir gratuit de faire du mal. Par ailleurs, Adp affirme que le probléeme de base du
monde moderne se justifie par la culture. Celaséaenser que tous les individus ne sont pas
systématiguement depuis leur naissance poursuasidepréve de paix et d’humanité. Ni
d’ailleurs le fait de se demander comment particgp&histoire sans exploiter les autres ne
permet de s’interroger sur I'importance des refegsibumaines.

Certes, nous vivons dans un monde en pleine rontdti fait de la mondialisation et du
développement de l'information. Ainsi quand Jearust® souligne que I'impossibilité d’une
parfaite connaissance de I'univers met chaque dacidce a la complexité des relations
economiques et face aux incertitudes. Nous saveasagparfaite connaissance de l'univers
reléve de l'utopie. En effet, connait-on suffisamirees amis, son quartier, sa maison... Par
exemple, pour connaitre totalement son quartiéaudirait pouvoir décrire la moindre rue qui
s’y trouve, le moindre immeuble de chaque rue, dnadre appartement de chaque immeuble,
le moindre recoin de chaque appartement et plusrea nature des rapports qu’entretient
l'individu avec I'environnement. Comment le poutran ?



C’est a ce sujet que Lucrece déclare gues«eux ne peuvent connaitre la nature des
choses». Et selon Montaigne, kes yeux humains ne peuvent apercevoir les chasepar

les formes de leur connaissaneeNous ne pouvons les penser, dira par la sitd,Kjue par
les formes de notre entendement. Comment connatrious les choses telles qu’elles sont
en elles-mémes, puisque les connaitre c’est leepeir ou les penser comme elles sont pour
nous, avant tout ?

Ainsi quant Jean Moussé affirme qué&autefois sur le long terme, il 'y a pas d’oppiasit
entre éthique et performaneeil reste en dega de la démonstration véritable.

VIl — Actualité de la question

L’éthique est le mot le plus a la mode, encore edprt mal connu. Adopté d’abord par les
scientifiques, il a gagné bien des corporations, fd®nciers aux militaires. C’est le produit
d’'un jugement qui se veut juste et de I'exigencabdoblu. L'autre theme a la mode est la
responsabilité sociale des entreprises. Qu’'estieecgla veut dire ? Selon le livre vert de la
Commission des Communautés Européennes, la regpldassociale des entreprises va au-
dela des obligations juridiques applicables et iqya que I'entreprise investisse davantage
dans le capital humain, I'environnement et les ti@s avec les parties prenantes.
L’investissement, dans ce sens, aurait pour coms@guun accroissement de la compétitivité
et de la productivité. La responsabilité sociabpplique donc aux grands groupes aussi bien
gu’aux PME qui contribuent largement a I'emploadtéconomie.

En somme I'entreprise doit s’engager a concilientaibilité, respect de I'homme, de
'environnement et des générations a venir !

Cette évolution du motéthique” laisse peu a peu la place a la notion‘développement
durable”, qui en appelle, non plus a la morale de I'entsgpmais a saresponsabilité sociale
et environnementafe D’ailleurs aujourd’hui le théme du développeméntable est récupéré
par les industriels ou par certains candidats aestiens, sans forcément savoir quelles en
seront les applications concretes. Les citoyens, ignorent souvent de quoi il s'agit. Mais
on s’apercoit que, quand on prend la peine denfesmer, ils réagissent tres positivement.

En 1987, la commission mondiale sur I'environnenetrie développement, dite commission
Bruntland, impose une définition du développementalle : «’'est la capacité des
générations présentes a satisfaire leurs besoiasdn permettant aux générations futures de
satisfaire les leurs.

En 1992, 150 Nations adoptent a Rio de Janeirgdifla 21, un pavé de 700 pages qui
appelle a la réconciliation de I'économie, avecdlégie et I'équité sociale. Dans la foulée, la
conférence de Rio impose une autre notion diekeholders les “ parties prenantésde
l'entreprise. L'idée simple: l'entreprise est a t@oisée d'une multitude d’acteurs,
fournisseurs, clients, partenaires, vis-a-vis delgelle a une responsabilité.

Constatons aujourd’hui, qu’une entreprise quidaié entorse aux droits de ’'Homme ou qui
licencie des milliers de salariés en réalisant danméme temps des profits est, au moins,
dans les pays développés, immédiatement montrégod. Outre une condamnation par



médias interposés, elle encourt une sévere dégraddé son image qui peut parfois se
répercuter sur la Bourse.

Qu’il s’agisse de chaussures de sport, de médmmale produits pétroliers ou de
programmes de télévision..., I'entreprise ne peus @@ contenter de produire et de vendre
sans tenir compte de son environnement. Les conatenns exigent plus de transparence sur
les conditions de fabrication et la tracgabilité droduit. D’ailleurs ce ne sont pas les
investisseurs, mais la rue qui fait bouger les eboEt la rue veut une entreprise citoyenne !
Un nouvel ordre éthique en quelque sorte. D’ailedtéthique n’est plus seulement une
affaire d’image. Elle est devenue stratégique. Alas éleves de HEC suivent des cours
intitulés Ethique et Entreprise. Pour réussir, soeiété doit pouvoir compter sur 'adhésion
des consommateurs, des salariés et sur la fidiEg@actionnaires.

Néanmoins les restructurations a grande échelleerobes en Europe suscitent des
inquiétudes chez I'ensemble des salariés et d'ayagties prenantes, car la fermeture d’'une
entreprise ou des suppressions massives d’emmaisept provoquer une crise politique dans
un pays.

En effet, restructurer dans une optique socialémemponsable, c’est equilibrer et prendre en
compte les intéréts et préoccupations de toutepddes concernées par les changements et
les décisions. Malheureusement, ce n’est pas tmijeucas. A ce propos Armand Salacrou
dit : «Sur la terre, deux choses sont simples : racorgepdssé et prédire I'avenir. Y voir
clair au jour le jour est une autre entrepriseNéanmoins I'entreprise citoyenne avance pas a
pas. Ce que la morale réprouve varie avec le tebmsoncept de harcelement moral était
totalement inconnu en France. Appelé a entrer danSode du travail, il symbolise le
caractere évolutif de la notion d’éthique. Les dépuwadoptent un texte faisant de cette notion
un délit. Comment des actes ou des propos longtéoigges sont-ils devenus inadmissibles ?
On peut supposer gue face aux plaintes de plutusmpmbreuses, le Iégislateur ne peut plus
rester sourd. Et la non-responsabilité sociale murennementale pourrait-elle devenir aussi
intolérable ? Le monde des affaires serait-il plesremords ? Certains doutes, en tout cas,
taraudent les dirigeants des multinationales.

En somme, une tentative de normalisation des emgesp« éthiques » est par ailleurs en cours
avec la norme SA 8000 : née aux Etats-Unis en 18l&/s’attache a la responsabilité sociale
en se basant sur les regles de I'OIT (Organisatitarnationale du Travail), de la convention
des Nations unies sur les droits de I'enfant, etassDéclaration de 'lhomme. En France, le
collectif de I'éthique sur I'étiquette travailld’alaboration d’'un label social. On sait que les
entreprises doivent changer leurs habitudes, nmaggtendant le boycott reste d’actualité
méme si cela ne fait que déplacer le probléme.

On connait le mot, ressassé, de Charles Pégu¢thique kantienne selon leque[celle-

ci] a les mains pures, mais [qu’elle] n’a pas deinsa». Ce mot est resté célébre. La pureté
de la loi morale, qui nous annoncerait le régnefides comment en effet I'invoquer sans
frémir dans un monde ou sa rigueur hautement péées’a pas empéché les pires atrocites,
dans un monde ou ce discours a pu justifier etrobien des infamies quotidiennes.

Et Quand I€ fric ” rime avec éthique, le consommateur devient consaateur.

Aujourd’hui les investisseurs commencent a se ®uwers les fonds éthiques Ces Sicav

et ces fonds communs de placement sont des prdihaiteiers comme les autres, a la seule
différence qu’ils reposent sur les valeurs fondamales du développement durable.



Les investisseurs en placements durables ne preaneffet pas seulement en compte des
objectifs financiers, mais aussi des principesagiques, sociaux ou humains. Placer son
argent proprement est en quelque sorte le proloagede 'engagement de chacun dans une
consommation plus responsable. Si I'on achéte deufis issus du commerce équitable, qui
respectent un certain nombre de régles, pourquestir dans une entreprise qui les méprise ?



