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Thématiques de recherche

conversion des coûts cachés en performances
épistémologie, théorie et pratique de la recherche-intervention
management de la performance dans le secteur public et les professions
gestion et management de l’inflation normative

Parcours de Laurent Cappelletti

Laurent Cappelletti, diplômé de l’EDHEC Business School, Docteur Habilité à
diriger des recherches en sciences de gestion, a d’abord été auditeur financier
chez KPMG puis maître de conférences à l’IAE de Lyon. Depuis 2011, il est
professeur du CNAM sur la chaire comptabilité et contrôle de gestion, directeur de
programmes à l’ISEOR et coordonnateur du réseau de recherche international
Tétranormalisation. Ses travaux portent principalement sur la
recherche-intervention en économie et gestion, le développement
socio-économique du potentiel humain, la mesure des coûts-performances cachés
du travail et la réindustrialisation durable des territoires (facteurs d'impact Harzing :
1149 citations, indice H : 17, indice I10 : 27). Ils ont notamment été primés à

quatre reprises d’un best paper award par l’Academy of Management - Management Consulting Division (2005, 2009,
2021, 2022). Il est également co-rédacteur en chef des revues RSDG et ACCRA classées FNEGE.
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